
官方声明 
2026年 5月 26日 

 

尊敬的各位客户、合作伙伴： 

 

当前工业环境持续发展变化，KEP Technologies 集团对内部业务架构及业务组合布局进行

了战略性梳理。 

 

经研究决定，集团将逐步停止 Setsmart 品牌下的工业控制相关业务。 

根据该决议，现将相关事项公告如下： 

• 不再承接新的 Setsmart 定制设备项目； 

• 停止销售 Setsmart 标准产品。 

 

同时，我们向各位郑重承诺： 

1、支持与维护的持续保障 

我们将严格履行所有现行合同约定。针对您所购设备，维保及技术支持将持续提供为期

三年的服务，直至 2028年 12月 31日。 

 

2、备件及耗材的稳定供应 

在以上所述期间内（即至 2028 年 12月 31日止），我们将持续供应保障设备正常运行

所需的零配件及耗材。 

法国、瑞士、德国及美国的客户，请直接通过我司电子商务平台订购零配件与耗材。 

其他地区的客户，请发送邮件至专属邮箱 setsmart@keptechnologies.com 进行采购

对接。 

 

3、专属对接服务 

在本次业务调整的整个过渡阶段，我司销售及技术团队将一如既往，全力为您提供支持，

并随时解答与设备相关的任何疑问。 

 

本次战略调整，是 KEP Technologies 集团聚焦核心发展领域的重要举措。我们将持续以高

标准的质量与服务，践行集团一贯秉持的专业精神。与此同时，集团将持续拓展 Setaram、

Setsafe 两大品牌的业务版图。 

 

如您有任何疑问，可发送邮件至：setsmart@kep-technologies.com，我方团队将及时为您

解答。 

衷心感谢各位长久以来的信任与支持。 

 

此致 

Sylvain CALZARONI 

董事总经理 


